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PASO 1: INICIAR SESION

Navege al sitio web de PTC Wizard del Distrito 203 que es https://naperville203.ptcwizard.com. Usted va a utilizar su nombre de usuario
y la contrasefia del Portal de Campus Infinito para iniciar una sesiéon en PTC Wizard. Si no tiene una cuenta del Portal de Campus Infinito,
por favor consulte el documento acerca de iniciar una sesién en PTC Wizard situado en el sitio web del Distrito bajo las preguntas mas
frecuentes.

NOTA IMPORTANTE: /as contrasefias de PTC Wizard son SENSIBLES AL USO de LETRAS
MAYUSCULAS/MINUSCULAS. Si ha creado su contrasefia en Campus Infinito usando letras
mayusculas y minusculas, por favor use el mismo formato en PTC Wizard.

/_ Sitio de URL del Distrito

|§ Napenvile Schoo Ditrict 203 Pamrwrﬂt Scheduling | 203 PTC Wizard
- o - 1‘ httpcffnapervllleZUE Cwizard.com

7. Favarites # Naperville School District 203 || Parent Teacher C... &~ v & & ~ Page

Naperville Community Unit School District 203

MNaperville, Illinois

Nombre de Usuario del
Padre de Campus
Infinito

Welcome to the PTC Wizard :: Sigh in here

NOTA: Sitiene problemas Username

Para INICIar SU SESI0N, VeI €] |
documento acerca de iniciar | W
una sesion en PTC Wizard

situado en el enlace del sitio Forgot your password?

web del Distrito bajo las Contrasena del Padre

preguntas mas frecuentes. Rt dc Campus Infinito



https://naperville203.ptcwizard.com/

PASO 2: SELECIONE SUS ESCUELAS Y LAS FECHAS

Seleccione las fechas para las escuelas que desea asistir y haga clic en Continuar (Continue).

Una vez que haga clic en el botén Continuar, se le pedira que confirme su eleccion(es). Haga clic en el botéon Continuar si
esta satisfecho con sus selecciones, o haga clic en el boton Atras (Back) para cambiarlas.

~r

District
203

My Schedule

Naperville Community School District

PTC Wizard

Start Wizard >> Step 1

User: Joseph e

My Account = Logout &

Copyright © 2005 Computer Craation Systems, Inc. All rights reserved.
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Ready to begin?
Start by selecting the conference that you
will be attending.

Naperville Central High School

TEST-MCHS-Thursday (10/04/12)
TEST-MCHS-Friday (10/05/12)

O O

Maplebrook Elementary School

Test-Pl Conference Ms Smith (10/03M12)
Test-MB-Thursday (10/04/12)
Test-MB-Friday (10/05M12)

Lincaln Junior High School

Test-LIHS-Thursday (10/04/12)
TEST-LIHS-Friday (10/05/12)

] o

O O

Continue

Selecione Sus Escuelas
y las Fechas

Haga clic en continuar
para seguir




PASO 3: SELECCIONE SU MAESTRO(S)

Después de confirmar las escuelas y de las fechas que ha seleccionado (el jueves en Naperville Central por ejemplo),
podra ver una lista de los maestros que estan disponibles en esa seleccién en particular. Seleccionar los maestros con los
que desee tener una conferencia. Puede seleccionar varios maestros a la vez.

Una vez que haga clic en el botén continuar, se le pedira que confirme las opciones de los maestros. Haga clic en el botén
Continuar si esta satisfecho con sus selecciones, o haga clic en el boton Atras para hacer cambios.

Naperville Community School District User: Joseph W

My Account  : Logout =

PTC Wizard

My Schedule Start Wizard >> Step 1 >> Step 2

TEST-NCHS-Thursday: Meeting on Thursday, October 4, 2012/— Seleccione Su
maestro(s))

Please select the teachers or teams with whom you will need to m
Only teachers or teams that are attending this conference wj
Therefore it is possible that the teacher or team you are f r will not be displayed.

Student
m

Name ipi Rool
Name

Test NCHS team ( Deborah Adams, Neil Duncan, Jacquelyn Barker) TBD

Jacquelyn Barker (General Science) Joseph
p— . .
Meil Duncan (Physical Education-HS) Joseph INGE— Haga Cllc en Contlnuar
Brandon Estes  (Instrumental Music) Joseph 3
. _ para seguir

Lisa Gebbie (Mathematics - HS) Joseph AN

John Hayward  (Communication Arts - HS) Joseph i

Michael Ortiz (Spanish - HS) Joseph i

Show more teachers

Copyright ® 2008 Computer Crestion Systems, Inc. All rights reserved.
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PASO 4: SELECIONE LA HORA PARA SU CITA(S)

Después de confirmar sus selecciones de maestro, vera un horario al lado con todos los maestros que ha solicitado. Si
usted tiene un hijo en su cuenta , a continuacién, aparecera una casilla al lado de cada periodo de tiempo disponible. Si
usted tiene mas de un nifio en su cuenta , a continuacion, aparece un menu desplegable al lado de cada periodo de
tiempo disponible. Bien hacer una marca en el horario que desea reservar o especificar el nifio para cada intervalo de
tiempo que desea reservar, luego haga clic en continuar.

Elija de los horarios

disponisbles para las
User: Josep conferencias

My Account =

Maperville Central High School

PTC Wizard

NOTA: es posible que reciba un

MySchedule  StartWizard>>  Stepi>  Step2> | step3 y mensaje cuando hace clic en la

opcion elegida que indica que otro
padre ya reservo ese espacio de

TEST-NCHS-Thursday: Meeting on Thursday, Qftober 4, 2012 tiempo. Esto ocurre cuando otro
Please choose the time siot that you want to reserve. padre que aCtualmente esta en el
sistema y seleccion6 la misma cita
antes de que usted la selecciono.
Neil Duncan Brandon Estes J uelyn Barker
Room: / Room: Room:
Jossph Mu— Joseph get— Joseph diamm También puede recibir un mensaje
06:00 PM 06:00 PM 06:00 PM que indica que usted ya ha
" y 1 . [l .
06:25PM [ 05:25 P 0825 Fi reservado otra conferencia para ese
. . . o .
06:50 PM UNAVAILBLE 06:50 W [ 06:50 P[] espacio de tiempo en otra escuela.
07:15 PM 07:15 PM 07:15 PM
07:40 PM UNAVAILABLE 07:40 P 07:40 PM

|1

Haga clic en continuar para
seguir

Caopyright ® 2006 Computer Creation Systems, Inc. All rights reserved.
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PASO 5: REPETIR PARA LAS CONFERECIAS RESTANTES

My Schedule

Naperville Community School District User Josoph M

My Account i Logout i

PTC Wizard

Start Wizard >

Ready to begin?
Start by selecting the conference that you
wiill be attendis

ing.

Haperville Central High School 4
TEST-NCHS-Thursday (10/04/12)
TEST-NCHS-Friday (10/05/12)

Maplebrook Elementary School
Test-PI Conference Ms Smith (10/03/12)

[=EQ=|

Lincoln Junior High School
Test-LIHS-Thursday (10/04/12)
TEST-LIHS-Friday (10/05/12)

‘Copynaht ® 2008 Computer Creation Systems, Ino. Al ights reserves.

Vint TC Wiahrd (i /w pleweard com) - The pramye web Eised parent-wachar confarance schadung vofbuats systam

Va a repetir pasos 2 a 4 para
cada una de las escuelas/fechas

en la que usted escogi6 para
asistir.

ymmunity School District User Joseph M

My Account i Logout

Ready to begin?
Start by selecting the conference that you
will be attending.

MNaperville Central High School

TEST-NCHS-Thursday (10/04/12)
TEST-NCHS-Friday (10/05/12) [oa]

Maplebrook Elementary School
TestPI Conforence Ms Smith (10/03/12)
Test-MB-Thursday (10/04/12) (1wl
Test-MB-Friday (10/05/12) i}

Lincoln Junior High School
Test-LIHS-Thursday (10/04/12)
TEST-LJHS-Friday (10/06/12) ]

Copyriant © 2008 Computer Creation Systems, Ino. Al Tghts reserves.

1 micneel one.

TC Wieard (i v plowiard com) - The prmiar web bawed paren-teacher confarence schadulng toftware

ST e

(Spanieh - H5)

User: Jos eph M
account = Logout =

Mesting on Thursday, October 4, 2012

‘yeu will need to meet
brorance will be displayed
Josking for will not be dispiayed

Swdent
User: Joseph s
My Account =

bn Barken) TBO

Sosech mm—
Sosecn m—
Sonecn m—
sosech am—
sosecn -
Joseon mm—

Show more leachers n Thursday, October 4, 2012

CopyTgRI B 2008 Compue Crastisn Systena, 102 AR ghes rserves

Jacauelyn Barker
Room:

6 rhe e s, s - Tr it e B Bt b Sonfarance achasiing astruie sy mem-_
os:00PM [ os:00PM [ 06:00 PM
06:25P1 [ 06:25 P 06:25 PM
06:50 PM UNAVAILABLE 06:50 PM [
0715 P11 0715 PM
07:40 PM UNAVAILABLE 07:40 P

‘Copyrght © 2008 Computer eation Systems,Inc. Al ights reserves.

VistFTC




PASO 6: MI HORARIO

Después de completar un ciclo de cada escuela,/fecha, usted sera llevado a una pagina que indica que ha completado el
proceso de programacion. Un mensaje de correo electrénico con su programacion es enviado automaticamente. Siempre
se puede reimprimir o re-enviar por correo electronico el programa seleccionando si selecciona el enlace Mi Horario (My
schedule) en la secciéon del PTC Wizard. También puede cancelar una conferencia seleccionado la casilla de Cancelar
(Cancel) y haciendo clic en el botéon Cancelar.

Si desea cambiar su horario o agregar mas citas, simplemente cancelar las conferencias que ya no desea mantener y
vuelva a iniciar el. PTC Wizard de nuevo.

User: Joseph i

Mapenille Central High School My Account = Logout =

Puede volver a iniciar una
sesion en cualquier momento

My Schedule Start Wizard

si hace clic en M1 Horario
para ver/cancelar
conferencias.

Congratulations!
Here is your summary.

Click on an appeintment to add a comment.

Karen Barenbrugge (W

Jeffery Moores

You have successfully signed up for parent Melissa Tom:
teacher conferences
An email confirmation of your schedule has

Mensaje indicando que un
mensaje electronico fue
enviado a la direccion de

correo electronico que
aparece en la lista para usted.

Brandon Estes (Joseph)

Corey Philips (Angela}

Copyright © 2008 Computer Grast
Visit PTG Wizard (http:/s




PREGUNTAS MAS FREQUENTES (FAQ)

(Cual es el URL de PTC Wizard para programar conferencias?
http://naperville203.ptewizard.com

(Cual es mi nombre de usuario y contrasena para PTC Wizard?

Su nombre de usuario para PTC Wizard es el mismo nombre de usuario y contraseria del Portal de Campus
Infinito.

No tengo un nombre de usuario para Campus Infinito - j;como puedo obtener uno?

Usted deber haber recibido una carta por correo con la Clave de Acceso al Portal. Si no es asi, péngase en
contacto con el servicio técnico en campusportal@naperville203.org o 630.420.6825 y solicitar una carta de Clave
de Acceso al Portal. Usted tendra que proporcionar su nombre y el nombre de la escuela, nombre y ID de su
estudiante. Una carta con su clave de activacion al portal serd enviada por correo a través del servicio postal de
los ee.uu. Las cartas pueden ser recogidas en la Oficina de Distrito SOLO si ha llamado por adelantado. Usted
tendra que proporcionar una identificacién con una foto para recibir su carta. Por favor note: Las cartas de Clave
de Acceso al Portal son especificas para un padre en particular. Por favor verifique que la carta es
especificamente para usted.

(Tengo que registrarme para cada una de las escuelas en el distrito?

No. Una vez que usted se registra en el Portal de Campus Infinito, usted es considerado como un padre que ya
existe para las demas escuelas en el distrito. S6lo tiene que iniciar una sesion utilizando su nombre de usuario y
contrasenia de Portal de PTC Wizard en el sitio web y su horario sera consolidado para reflejar sus citas en todas
las escuelas en su distrito.

(Estoy usando mi nombre de usuario y contrasena correctos pero no puedo entrar a PTC
Wizard?

Puede ser porque usted ha creado su nombre de usuarios o contrasefia en el Portal de Campus Infinito con letras
mayusculas y minusculas. Las contraserias SON SENSIBLES al uso de letras mayusculas y mintusculas
en PTC Wizard, pero no en Campus Infinito. Si ha creado su contrasenia en Campus Infinito con
letras(;naylisculas y minusculas, necesitara usar el mismo formato cuando inicie una sesiéon en PTC
Wizard.

({Qué sucede si no recuerdo mi nombre de usuario o contrasena para Campus Infinito o si use
letras mayusculas y minuasculas?
Si no recuerda su nombre de usuario y/o contrasefia de Campus Infinito o no esta seguro si uso letras maytsculas

y minusculas al crearlo, péngase en contacto con nuestro servicio téchnico en campusportal@naperville203.org o
llame al 630.420.6825.



http://naperville203.ptcwizard.com/

PREGUNTAS MAS FREQUENTES (FAQ)

Todavia no puedo iniciar una sesion después de haber intentado los pasos
anteriores, /qué debo hacer ahora?

Por favor, asegurese de que el navegador y el sistema operativo que esta utilizando se han
actualizado a la version mas reciente. La mayoria de los navegadores y sistemas operativos
son compatibles, pero hemos encontrado problemas con padres que estan utilizando versiones
viejas de los navegadores que no se han actualizado en bastante tiempo.

Mi navegador esta actualizado pero no puedo entrar. jAhora que hago?

Péngase en contacto con nuestro servicio téchnico en campusportal@naperville203.org o llame
al 630.420.6825 y nuestro personal téchnico trabajara con usted para ayudarale a resolver su
problema.

Estoy tratando de usar el nombre de usuario y contrasena de mi estudiante de
Campus Infinito para entrar a PTC Wizard y no puedo accederlo.
Las cuentas de los etudiantes no funcionan con PTC Wizard, solo las cuentas de los padres.

Necistara una cuenta de padre para acceder a PTC Wizard. Por favor vea las instrucciones
de arriba para como obtener una clave de accesso al portal para configurar su cuenta.

Soy tambien un empleado del Distrito, ;qué nombre de usuario debo utilizar para
programar las conferencias de mi estudiante?
Al programar citas para sus nifos, utilizara su nombre de usuario y contrasefia de Campus
Infinito que normalmente utiliza para iniciar una sesién en el sitio web del Portal de Campus.
(Por qué algunas ranuras de tiempo aparecen atenuadas (de color gris) y no
puedo hacer clic sobre ellas?
Usted tiene un conflicto o superposicién de conferencia en ese mismo momento con otro
maestro o durante la conferencia.
(Por qué algunas ranuras de tiempo indican NO DISPONIBLE (Unavailable)?

Las palabras NO DISPONIBLE apareceran al lado de la ranura de tiempo durante el cual el
maestro o equipo no podra aceptar las conferencias.


mailto:campusportal@naperville203.org

PREGUNTAS MAS FREQUENTES (FAQ)
(CONTINUA)

(Por qué algunas ranuras de tiempo indican RESERVADAS (Reserved)?

Si aparece la palabra reservada junto a una ranura de tiempo, otro padre ya ha reservado con
el maestro en ese horario. Las reservaciones estan basadas en la orden que son sometidas.

Hice clic sobre una conferencia disponible, pero un mensaje indica que el tiempo
ya no esta disponible. ;Qué significa eso?
Eso significa que otro padre actualmente en el sistema ha reservado el intervalo antes de que
usted tuvo la oportunidad de reservarlo. Tendra que elegir una hora distinta. Puede hacer clic
en el botén de navegaciéon Atras (Back) en la parte inferior de la pantalla y luego haga clic en
Continuar (Continue) para ver una lista actualizada de los horarios disponibles.

(Como puedo obtener otra copia de mi horario?

Usted siempre puede obtener otra copia de su horario cuando inicie una sesién en su cuenta,

haga clic en el enlace de PTC Wizard en la parte superior y, a cont1nuac1on seleccionar Mi

Horario. Vera dos enlaces en la parte superior derecha de la pagina. Un enlace le permitira

ilmprlmlr su horario y el otro enlace enviara a su buzén de correo electrénico una copia de su
orario

(Como puedo cambiar mi horario?
Simplemente inicie una sesion en el sitio web de PTC Wizard y navegue por el PTC Wizard de
nuevo y seleccione diferentes horarios.
No puedo programar conferencias cuando la pantalla de la programacion esta
abierta - jA quién puedo llamar?
Para ayuda llame a la escuela de su estudiante.
Yo nunca recibi un correo electronico de PTC Wizard. Por qué no?

Puede ser que no ha configurado una direccién de correo electrénico o ha configurado una
direccién de correo electronico distinta en Campus Infinito. Iniciar una sesion en el sitio web
del Portal de Campus y verifique que su correo electrénico esta correcto bajo Configuracién de
Contactos (Contact Settings). También, el correo electronico en veces se va a las carpetas de
basura o Spam. Revise para asegurarse que no sido dirigidas a esta carpetas.



